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Privacyverklaring team Studentenpsychologen Universiteit Leiden

De studentenpsychologen van de Universiteit Leiden hechten veel waarde aan een zorgvuldige
verwerking van jouw persoonlijke gegevens. In deze privacyverklaring leggen we uit hoe we met
jouw gegevens omgaan.

Je dossier

De wet (BIG) verplicht (studenten-)psychologen om een (digitaal) dossier aan te leggen. In dit dossier
worden gegevens vastgelegd die nodig zijn om goede zorg te bieden en/of zorgvuldig onderzoek te
doen. De wet verplicht ons om de gespreksverslagen, en documenten die aan het dossier worden
toegevoegd zoals behandelinhoudelijke e-mails of vragenlijsten, 20 jaar te bewaren, vanaf het
moment van de laatste wijziging. Gegevens over je afspraken, die je hebt gemaakt in het programma
‘Online Afspraken’ worden bewaard voor een periode van één jaar.

Jouw dossier wordt veilig bewaard en is enkel in te zien en te wijzigen door personen die tot het
team van studentenpsychologen behoren (de psychologen en het secretariaat). Alle medewerkers
met inzage in de dossiers, hebben bij aanvang van hun dienstverband een verklaring ondertekend
dat zij gegevens van studenten vertrouwelijk behandelen, een zogenaamd ‘non-disclosure
agreement’.

Je rechten

Je hebt als cliént recht op inzage in, of een afschrift van de informatie die in je dossier is opgenomen.
Een kopie van je dossier zal enkel aan jou ter beschikking worden gesteld. Realiseer je dat je dossier
is opgesteld voor jouw behandeling en begeleiding en dat een kopie of afschrift hiervan niet
geschreven is voor andere doeleinden. Mocht je in het dossier feitelijke onjuistheden aantreffen, dan
kun je ons vragen om deze informatie te verbeteren of aan te vullen. Wijzigen of corrigeren van ons
professionele oordeel is niet mogelijk.

Wat als je gegevens uit je dossier wilt wijzigen of verwijderen?

Ben je het niet eens met informatie die in het dossier is opgenomen, dan kun je ons verzoeken een
eigen verklaring (je eigen mening) aan het dossier toe te voegen. Ook heb je het recht ons te
verzoeken om vernietiging van (delen uit) het dossier. Voor een dergelijk verzoek kun je bellen met
ons secretariaat op +31 (0)71 5278026, of mailen naar psychologen@sea.leidenuniv.nl (Voor alle
rechten geldt dat we in principe ingaan op je verzoek. Mochten we in een uitzonderlijk geval niet aan
je verzoek kunnen voldoen, zullen we je uitleggen waarom. In alle gevallen zullen je vragen om je te
legitimeren voor we jouw verzoek in behandeling nemen.

Met wie delen we je gegevens?

We hebben als psychologen geheimhoudingsplicht. Dit betekent dat we alleen met jouw
uitdrukkelijke toestemming gegevens over jou mogen delen met anderen. Alleen in bijzondere
gevallen geeft de wet ons het recht om ook zonder je toestemming informatie te verstrekken,
bijvoorbeeld als we menen dat dit in het belang is van jouw veiligheid of die van de mensen om jou
heen. Hierbij houden wij ons aan de meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling: Meldcode
huiselijk geweld en kindermishandeling | Augeo. In dergelijke gevallen zoeken wij als regel eerst




contact met je om deze informatieverstrekking met je te bespreken. In ieder geval zullen we je ervan
op de hoogte stellen.

Meer informatie

Voor meer informatie over dit privacystatement van de studentenpsychologen en het uitoefenen van
je rechten, kun je bellen met +31 (0)71 5278026 of mailen naar psychologen@sea.leidenuniv.nl. Voor
meer informatie over privacy en gegevensbescherming binnen de universiteit kun je contact
opnemen met de privacy officer via privacy@bb.leidenuniv.nl.




