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Privacyverklaring deelnemers cursussen
De Universiteit Leiden verwerkt persoonsgegevens in het kader van het aanbieden van aanvullende cursussen van het Academisch Taalcentrum (ATC), het Hoger Onderwijs voor Ouderen (HOVO) en het Leids Academisch Kunstcentrum (LAK).
De Universiteit Leiden vindt het belangrijk om zorgvuldig om te gaan met uw persoonsgegevens. De Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) is de wetgeving die als uitgangspunt dient voor hoe de Universiteit Leiden omgaat met uw persoonsgegevens. In deze privacyverklaring geven we u informatie over de persoonsgegevens die we verwerken, waarom we dit doen, met welke partijen we uw gegevens delen en welke rechten u heeft. 

Waarom worden gegevens over u verwerkt en wat wordt ermee gedaan? 
De persoonsgegevens die wij van u verzamelen, worden door de Universiteit Leiden verwerkt voor de volgende doelen: 
· Inschrijving (inclusief wachtlijst) en deelname aan een cursus; 
· Het afleggen van een (toegangs)toets;
· Het verkrijgen van toegang tot het cursusportaal en Brightspace; 
· Het in staat stellen van deelnemers om studiemateriaal te downloaden en gebruiken; 
· Communicatie met deelnemers over de cursus, bijvoorbeeld over praktische zaken; 
· Het verwerken van betalingen
· Het toekennen en uitgeven van certificaten en bewijs van deelname; 
· Het uitvoeren van evaluaties om de kwaliteit van de cursussen te verbeteren.
· Het leveren van bewijs van inschrijving

Welke persoonsgegevens verwerkt de Universiteit Leiden?
Wanneer u zich aanmeldt voor de nieuwsbrief van een cursus: 
· Naam; 
· E-mailadres.
Wanneer u zich op de wachtlijst van een cursus plaatst:
· Naam; 
· E-mailadres.
Wanneer u deelneemt aan een cursus:
· Naam;
· Geboortedatum; 
· Adres; 
· E-mailadres;
· Telefoonnummer;
· Geslacht;
· Cursusgegevens en (toets)uitslagen; 
· Collegekaart / studentnummer; 
· Betalingsgegevens.
Waarom mag de Universiteit Leiden uw persoonsgegevens verwerken?
De Universiteit Leiden mag uw persoonsgegevens alleen verwerken op basis van een van de grondslagen (redenen) uit de AVG. De Universiteit Leiden verwerkt uw persoonsgegevens op basis van de volgende grondslag(en): 
1. Uitvoering van een overeenkomst
De Universiteit Leiden verwerkt persoonsgegevens voor zover dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst die wij met deelnemers zijn aangegaan of zullen aangaan. De verwerking is nodig om deelname aan de cursus mogelijk te maken.
2. Wettelijke verplichting
Daarnaast verwerkt de Universiteit Leiden gegevens om te voldoen aan wettelijke verplichtingen. Dit betreft onder meer gegevens die nodig zijn voor de financiële administratie, het uitgeven van certificaten en het afnemen en vastleggen van toetsen. 
3. Gerechtvaardigd belang
In sommige gevallen verwerkt de Universiteit Leiden persoonsgegevens op basis van een gerechtvaardigd belang, bijvoorbeeld voor het uitvoeren van evaluaties of het maken van foto’s en video’s tijdens cursussen. Daarbij wordt steeds een zorgvuldige belangenafweging gemaakt en worden passende waarborgen getroffen om uw privacy te beschermen. 

4. Toestemming 
Tot slot kan de Universiteit Leiden persoonsgegevens verwerken op basis van uw toestemming, bijvoorbeeld voor het ontvangen van nieuwsbrieven. U kunt de toestemming op elk moment intrekken via de afmeldlink in de e-mail of via privacy@bb.leidenuniv.nl. 

Met wie deelt de Universiteit Leiden uw persoonsgegevens? 
Uw gegevens worden uitsluitend gedeeld met: 
· Interne medewerkers van de Universiteit Leiden die betrokken zijn bij de organisatie, uitvoering en administratieve afhandeling van de cursus. Deze medewerkers hebben alleen toegang tot de persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van hun werkzaamheden. 
· Externe dienstverleners die door de Universiteit Leiden zijn ingeschakeld voor het verwerken van persoonsgegevens, zoals AFAS, Gladior, Mollie, Brightspace, EduID en SURFconext. Met deze partijen zijn verwerkersovereenkomsten gesloten die voldoen aan de AVG. 

Hoelang worden uw gegevens gebruikt en opgeslagen? 
De Universiteit Leiden bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor deze zijn verzameld. Daarbij worden de volgende bewaartermijnen gehanteerd: 
· Persoonsgegevens van deelnemers worden tot 11 jaar na afronding van de cursus bewaard;
· Cursusgegevens en (toets)uitslagen worden tot 11 jaar na afronding van de cursus bewaard;
· Financiële gegevens worden tot 8 jaar na de laatste betaling bewaard in verband met de wettelijke fiscale bewaarplicht; 
Na afloop van deze termijnen worden persoonsgegevens verwijderd.

Uw privacyrechten en het uitoefenen daarvan	Comment by Arnhem, M.A. van (Max): Aangezien deze lijst uitputtend is missen er een aantal rechten, namelijk het recht op overdraagbaarheid en recht op bezwaar:

Recht op overdraagbaarheid van de gegevens: U kunt verzoeken om uw persoonsgegevens in een gestructureerd, gangbaar en leesbaar formaat te ontvangen.

Recht van bezwaar: U heeft het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens die plaatsvindt op basis van de gebruikte grondslag. 
[bookmark: _Int_lNTLgrP1]Als betrokkene heeft u een aantal rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens. Middels deze privacyverklaring informeren wij u tijdig, duidelijk en volledig over de verwerking van uw persoonsgegevens. Hiermee voldoen we aan uw recht op informatie. Hieronder staan de overige rechten die u heeft op basis van de AVG en staat beschreven wanneer en hoe u deze rechten kunt uitoefenen.
Recht op inzage: Op verzoek kunt u inzien welke gegevens er van u worden verwerkt.
Recht van bezwaar: U heeft het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens die plaatsvindt op basis van de gebruikte grondslag.
Recht op rectificatie: Op verzoek kunt u de gegevens die wij van u verwerken, die niet actueel, onvolledig of onjuist zijn, laten aanpassen. 
Recht op verwijdering van gegevens: U kunt verzoeken om uw gegevens te laten verwijderen.
Recht op beperking van de verwerking: U kunt verzoeken om de verwerking van uw gegevens te beperken. Uw gegevens worden dan tijdelijk alleen bewaard en dus niet gebruikt. Dit recht is van belang als u bijvoorbeeld hebt verzocht om bepaalde gegevens aan te passen.
Recht om uw toestemming in te trekken: U heeft altijd het recht om de gegeven toestemming in te trekken. U hoeft dit niet toe te lichten. Uw gegevens worden na het intrekken van de toestemming niet verder verwerkt. Als uw gegevens geanonimiseerd zijn, heeft het intrekken van toestemming niet langer effect. De gegevens zijn dan immers niet meer naar u herleidbaar.

Recht op overdraagbaarheid van de gegevens: U kunt verzoeken om uw persoonsgegevens in een gestructureerd, gangbaar en leesbaar formaat te ontvangen.

Als u één van uw rechten wilt uitoefenen kunt u uw verzoek richten tot het Privacy Office van de Universiteit Leiden via privacy@bb.leidenuniv.nl. 

Vragen en klachten
Vragen over de verwerking van uw persoonsgegevens kunt u in eerste instantie stellen aan uw contactpersoon. U kunt daarnaast contact opnemen met het Privacy Office van de Universiteit Leiden via privacy@bb.leidenuniv.nl.	Comment by Arnhem, M.A. van (Max): We missen nog de algemene contactgegevens/adres Universiteit Leiden
De Universiteit Leiden heeft een functionaris gegevensbescherming (FG) aangesteld. De FG is de toezichthouder op de naleving van de AVG en de bescherming van de verwerking van persoonsgegevens. U kunt contact opnemen met de FG wanneer u vragen heeft over de verwerking van persoonsgegevens of wanneer u een klacht in wilt indienen via dpo@leidenuniv.nl. 	Comment by Arnhem, M.A. van (Max): Hyperlink stond verkeerd, aangepast
Het algemene contactadres van de Universiteit Leiden is Rapenburg 70 
2311 EZ Leiden, het kvk nummer is 27368929. 
U heeft daarnaast het recht om een klacht in te dienen bij de toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens via https://autoriteitpersoonsgegevens.nl. 

Versie
De privacyverklaring is voor het laatst gewijzigd op 24-4-2026. 
Classified as Internal | Intern

Classified as Internal | Intern

	
	
	



image1.png




